
 

PATVIRTINTA 
Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo 
tarnybos tarybos  
2025 m. sausio 7 d. nutarimu Nr.        

 
LIETUVOS RESPUBLIKOS RYŠIŲ REGULIAVIMO TARNYBA 

(kodas 121442211) 
 

2025–2027 METŲ STRATEGINIS VEIKLOS PLANAS 
 

I SKYRIUS 
MISIJA 

 
Užtikriname veiksmingą konkurenciją, investicijas, inovacijas ir patrauklių paslaugų įvairovę 

elektroninių ryšių, pašto, geležinkelių transporto ir skaitmeninių paslaugų srityse. 
 

II SKYRIUS 
VALSTYBĖS VEIKLOS SRITIS IR STRATEGINIAI IR (ARBA) VEIKLOS TIKSLAI 

 
Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo tarnyba (toliau taip pat ir – RRT) veikia transporto ir 

ryšių valstybės veiklos srityje (10). 
 

1 lentelė. Strateginiai ir (arba) veiklos tikslai ir jų poveikio rodikliai 

NPP strateginis 
tikslas ir (arba) 

veiklos tikslas ir jo 
poveikio rodiklis 

(matavimo vienetai) 

Pradinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė 
(metai) 

Siektinos poveikio rodiklio reikšmės 

Vėliausiai 
prieinama  

faktinė 
poveikio 
rodiklio 
reikšmė 
(metai) 

NPP nustatytos 
siektinos strateginio 

tikslo poveikio 
rodiklio reikšmės 

2025 
metai 

2026 
metai 

2027 
metai 

2025 m. 2030 m. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

11. Vykdyti efektyvų 
elektroninių ryšių, 
pašto, geležinkelių 
transporto ir 
skaitmeninių 
paslaugų sektorių 
reguliavimą ir 
priežiūrą 

     - - 

11.1. Tęstinės veiklos 
uždavinių 
reguliuojamuose ir 
prižiūrimuose 
sektoriuose 
įgyvendinimo dalis 
(įgyvendintų 
priemonių proc. nuo 
visų priemonių) 

  100 100 100  -  - 

 

Šis dokumentas pasirašytas elektroniniu parašu. 

Dokumentą pasirašė: Jūratė Šovienė  
Dokumento data: 2025-01-07  

Dokumento numeris: TN-5 
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III SKYRIUS 
VEIKLOS PRIORITETAI 

 
RRT veikla apima kelias pagrindines sritis: elektroninių ryšių, pašto, geležinkelių transporto ir 

skaitmeninių paslaugų reguliavimą ir priežiūrą. Įgyvendindama savo funkcijas šiose srityse, RRT 
prioritetą skiria: 

1) elektroninių ryšių, pašto, geležinkelių transporto ir skaitmeninių paslaugų reguliavimo ir 
priežiūros efektyvumo didinimui, be kita ko, siekiant sudaryti palankias sąlygas 
technologijų vystymuisi, paslaugų teikėjams ir naudotojams. Efektyvi reguliavimo ir 
priežiūros veikla svarbi užtikrinant kryptingus RRT veiksmus, telkiant daugiau dėmesio 
aktualiausių klausimų ir iššūkių sprendimui, atsižvelgiant į konkrečios srities specifiką; 

2) vartotojų interesų apsaugai, vertinant vartotojams teikiamų elektroninių ryšių ir pašto 
paslaugų sąlygas, taip pat stiprinant vartotojų apsaugą nuo žalingo turinio internete, 
sukčiavimo naudojantis elektroninių ryšių priemonėmis, bei stiprinant vartotojų 
skaitmeninius įgūdžius. Vartotojų įgalinimas yra svarbi prielaida skatinant vartotojų 
pasitikėjimą teikiamomis paslaugomis ir naudojimąsi jomis bei skatinant konkurenciją ir 
pažangą atitinkamose srityse;  

3) verslui, vartotojams, institucijoms ir visuomenei aktualių RRT duomenų atvėrimo ir 
prieinamumo didinimui. Tai prisideda prie valstybės informacinių išteklių atvirumo 
principo įgyvendinimo ir efektyvesnio duomenų panaudojimo priimant aktualiais 
duomenimis grįstus sprendimus įvairiose srityse.  

Nurodyti prioritetai yra svarbūs įgyvendinant skaitmeninės pažangos uždavinius, išdėstytus 
Europos skaitmeninio dešimtmečio (angl. Europe‘s Digital Decade) programos 2030 m. tiksluose1. 
Šie tikslai ir uždaviniai, be kita ko, yra susiję su elektroninių ryšių infrastruktūros ir technologijų 
plėtra, elektroninių ryšių ir skaitmeninių paslaugų prieinamumu, visuomenės skaitmeninių įgūdžių 
stiprinimu.  

Kad įgyvendintų veiklos prioritetus ir tinkamai vykdytų kitas priskirtas funkcijas, RRT taip pat 
yra svarbu ir bus skiriamas dėmesys išlaikant, ugdant profesionalią ir motyvuotą komandą, didinant 
komandos narių įsitraukimą, stiprinti institucijos administracinius ir techninius gebėjimus.   
 

IV SKYRIUS 
PROGRAMOS 

 
RRT 2025–2027 m. numato vykdyti vieną tęstinės veiklos programą – Ryšių reguliavimo 

tarnybos valdymo programą, kuri finansuojama iš RRT pajamų įmokų ir valstybės biudžeto lėšų. Ši 
programa skirta RRT tęstinės veiklos uždaviniams įgyvendinti vykdant įstatymuose ir kituose teisės 
aktuose numatytas RRT funkcijas. 
 

                                                 
1 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-
decade-digital-targets-2030_en  

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_en
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2 lentelė. 2025–2027 metų asignavimų ir kitų lėšų pasiskirstymas pagal valstybės veiklos sritis ir 
programas (tūkst. eurų)  

Eil. 
Nr. 

Valstybės 
veiklos srities 
pavadinimas, 

programos 
kodas ir 

pavadinimas 

2025 metų asignavimai 2026 metų asignavimai 2027 metų asignavimai 

iš viso 
iš jų 

darbo 
užmokesčiui 

iš viso 
iš jų 

darbo 
užmokesčiui 

iš viso 
iš jų 

darbo 
užmokesčiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. 
10 Valstybės 
veiklos sritis 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 

1.1. 

10-001 (V) Ryšių 
reguliavimo 
tarnybos 
valdymo 
programa  

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 

IŠ VISO 10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 

Iš jų pažangos ir 
regioninių pažangos 
priemonių 

- - - - - - 

Iš jų tęstinės veiklos 
priemonių 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 

Iš jų pervedimų 
priemonių 

- - - - - - 

Iš jų Lietuvos 
Respublikos valstybės 
biudžetas (įskaitant 
Europos Sąjungos ir 
kitos tarptautinės 
finansinės paramos 
lėšas) 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 

Iš jų kiti šaltiniai 
(Europos Sąjungos 
finansinė parama 
projektams įgyvendinti 
ir kitos teisėtai gautos 
lėšos) 

- - - - - - 

Asignavimų pokytis, 
palyginti su ankstesnių 
metų patvirtintais 
asignavimais 

+136 +49 +263 +113 +263 +113 

Iš jų pažangos ir 
regioninių pažangos 
priemonių 

- - - - - - 

Iš jų tęstinės veiklos 
priemonių 

+136 +49  +263 +113 +263 +113 

Iš jų pervedimų 
priemonių 

- - - - - - 
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1 grafikas. 2025–2027 metų asignavimų pasiskirstymas pagal programas 

 
 

10 valstybės veiklos srities – transportas ir ryšiai  
10-001 (V) Ryšių reguliavimo tarnybos valdymo programa  

 
Ryšių reguliavimo tarnybos valdymo programoje numatomi uždaviniai ir priemonės, skirtos 

RRT tęstinei veiklai, įgyvendinant jai įstatymais ir kitais teisės aktais pavestas funkcijas – vykdyti 
efektyvų elektroninių ryšių, pašto, geležinkelių transporto ir skaitmeninių paslaugų sektorių 
reguliavimą ir priežiūrą. Ryšių reguliavimo tarnybos valdymo programa finansuojama iš pajamų 
įmokų ir valstybės biudžeto lėšų. 

Programos uždaviniai: 
1) vykdyti elektroninių ryšių ir pašto paslaugų sektorių reguliavimą ir priežiūrą. Šis 

uždavinys skirtas įgyvendinti vadovaujantis Lietuvos Respublikos elektroninių ryšių 
įstatymo 6 straipsnio 2 dalimi, Lietuvos Respublikos pašto įstatymo 6 straipsnio 1 dalimi 
RRT priskirtas nacionalinė elektroninių ryšių ir pašto paslaugų rinkos reguliavimo 
institucijos funkcijas. Šis uždavinys įgyvendinamas taikant tęstinės veiklos priemonę – 
efektyvus elektroninių ryšių ir pašto paslaugų sektorių reguliavimo ir priežiūros 
organizavimas; 

2) vykdyti geležinkelių transporto sektoriaus reguliavimą ir priežiūrą. Šis uždavinys skirtas 
įgyvendinti vadovaujantis Lietuvos Respublikos geležinkelių transporto kodekso 
7 straipsnio 4 dalimi RRT pavestas nacionalinės geležinkelių transporto rinkos 
reguliavimo institucijos funkcijas. Šis uždavinys įgyvendinamas taikant tęstinės veiklos 
priemonę – efektyvus geležinkelio transporto sektoriaus reguliavimo ir priežiūros 
organizavimas; 

3) vykdyti skaitmeninių paslaugų sektoriaus reguliavimą ir priežiūrą. Šis uždavinys skirtas 
įgyvendinti  pagal Lietuvos Respublikos elektroninės atpažinties ir elektroninių operacijų 
patikimumo užtikrinimo paslaugų įstatymo 3, 4 ir 41 straipsnius RRT pavestas 
elektroninių operacijų patikimumo užtikrinimo paslaugų (PUP) teikėjų ir kvalifikuotos 
elektroninės atpažinties (eID) paslaugos teikėjų priežiūros ir su tuo susijusias funkcijas. 
Įgyvendindama šį uždavinį RRT taip pat atlieka Lietuvos Respublikos informacinės 
visuomenės paslaugų įstatymo 23 straipsnyje RRT numatytas skaitmeninių paslaugų 
koordinatoriaus ir su šių paslaugų priežiūra susijusias funkcijas, pagal Lietuvos 
Respublikos visuomenės informavimo įstatymo 19 straipsnį – atlieka teroristinio turinio 
internete sklaidos ribojimų priežiūrą, pagal Lietuvos Respublikos nepilnamečių apsaugos 
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nuo neigiamo viešosios informacijos poveikio įstatymo 7 straipsnio 4 dalį, Lietuvos 
Respublikos švietimo įstatymo 232 straipsnį – atlieka nepilnamečiams žalingo, 
draudžiamo ar ribojamo turinio internete priežiūros ir su tuo susijusias funkcijas. Šis 
uždavinys įgyvendinamas taikant tęstinės veiklos priemonę – efektyvus skaitmeninių 
paslaugų sektoriaus reguliavimo ir priežiūros organizavimas; 

4) vykdyti dirbtinio intelekto sistemų priežiūrą ir bendro kontaktinio punkto funkcijas. Šis 
uždavinys skirtas pasirengti ir įgyvendinti numatoma naujas RRT funkcijas dirbtinio 
intelekto priežiūros ir su tuo susijusias funkcijas. Šios naujos funkcijos RRT yra 
numatomos Lietuvos Respublikos informacinės visuomenės paslaugų įstatymo Nr. X-614 
1, 2, 23 straipsnių ir priedo pakeitimo įstatymo projekte Nr. XIVP-4235(2), kuriuo 
siekiama įgyvendinti 2024 m. birželio 13 d. priimtą Europos Parlamento ir Tarybos 
reglamentą (ES) 2024/1689 – Dirbtinio intelekto aktą2. Šis uždavinys bus įgyvendinamas 
taikant tęstinės veiklos priemonę – dirbtinio intelekto sistemų priežiūra ir bendro 
kontaktinio punkto funkcijos. 

 
2 grafikas. Ryšių reguliavimo tarnybos valdymo programa ir jos uždaviniai  

 
 

Programos vykdytojas: Ryšių reguliavimo tarnyba. 
Programos koordinatorius: Jūratė Šovienė, RRT tarybos pirmininkė, tel. +370 5 210 5623, 

el. paštas jurate.soviene@rrt.lt.  
 

                                                 
2 2024-06-13 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/1689, kuriuo nustatomos suderintos dirbtinio 
intelekto taisyklės ir iš dalies keičiami reglamentai (EB) Nr. 300/2008, (ES) Nr. 167/2013, (ES) Nr. 168/2013, (ES) 
2018/858, (ES) 2018/1139 ir (ES) 2019/2144 ir direktyvos 2014/90/ES, (ES) 2016/797 ir (ES) 2020/1828 (Dirbtinio 
intelekto aktas). 

10 Valstybės veiklos sritis – transportas ir ryšiai 

10-001 (V) Ryšių reguliavimo tarnybos valdymo programa

10-001-11-01 (T) Vykdyti elektroninių ryšių ir pašto paslaugų 
sektorių reguliavimą ir priežiūrą

10-001-11-02 (T) Vykdyti geležinkelių transporto sektoriaus 
reguliavimą ir priežiūrą

10-001-11-03 (T) Vykdyti skaitmeninių paslaugų sektoriaus 
reguliavimą ir priežiūrą 

10-001-11-04 (T) Vykdyti dirbtinio intelekto sistemų priežiūrą 
ir bendro kontaktinio punkto funkcijas
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3 lentelė. 2025–2027 metų 10-001 (V) Ryšių reguliavimo tarnybos valdymo programos uždaviniai, 
priemonės, asignavimai ir kitos lėšos (tūkst. eurų) 

Uždavinio, 
priemonės 

kodas, 
požymis 

Uždavinio, priemonės 
pavadinimas 

2025 metų 
asignavimai 

2026 metų 
asignavimai 

2027 metų 
asignavimai 

Vyriausybės 
programos 
nuostatų 

įgyvendinimo 
plano, 

Nacionalinės 
darbotvarkės
, NPP ir (arba) 
nacionalinės 

plėtros 
programos 

akronimas ir 
elemento 

kodas 

iš viso 

iš jų 
darbo 

užmokes-
čiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 

užmokes-
čiui 

iš viso 

iš jų 
darbo 

užmokes-
čiui 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

10-001-
11-01 (T) 

Uždavinys: Vykdyti 
elektroninių ryšių ir pašto 
paslaugų sektorių 
reguliavimą ir priežiūrą 

9407 6400 9537 6500 9537 6500 - 

10-001-
11-01-01 
(TP)  

Priemonė: Efektyvus 
elektroninių ryšių ir pašto 
paslaugų sektorių 
reguliavimo ir priežiūros 
organizavimas   

9407 6400 9537 6500 9537 6500 - 

10-001-
11-02 (T)  

Uždavinys: Vykdyti 
geležinkelių transporto 
sektoriaus reguliavimą ir 
priežiūrą 

155 150 155 150 155 150 - 

10-001-
11-02-01 
(TP)   

Priemonė: Efektyvus 
geležinkelių transporto 
sektoriaus reguliavimo ir 
priežiūros organizavimas 

155 150 155 150 155 150 - 

10-001-
11-03 (T)  

Uždavinys: Vykdyti 
skaitmeninių paslaugų 
sektoriaus reguliavimą ir 
priežiūrą 

419 353 425 371 425 371 - 

10-001-
11-03-01 
(TP)  

Priemonė: Efektyvus 
skaitmeninių paslaugų 
sektoriaus reguliavimo ir 
priežiūros organizavimas 

419 353 425 371 425 371 - 

10-001-
11-04 (T) 

Uždavinys: Vykdyti 
dirbtinio intelekto 
sistemų priežiūrą ir 
bendro kontaktinio 
punkto funkcijas 

122 47 243 93 243 93 - 

10-001-
11-04-01 
(TP) 

Priemonė: Dirbtinio 
intelekto sistemų 
priežiūra ir bendro 
kontaktinio punkto 
funkcijos 

122 47 243 93 243 93 - 

 
1. Lietuvos Respublikos 
valstybės biudžetas, iš 
viso 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 - 

 
iš jo:  
1.1. valstybės biudžeto 
lėšos 

541 400 668 464 668 464 - 
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1.2. bendrojo 
finansavimo lėšos 

- - - - - - - 

 
1.3. Europos Sąjungos ir 
kitos tarptautinės 
finansinės paramos lėšos 

- - - - - - - 

 
1.4. Pajamų įmokos ir 
kitos pajamos 

9 562 6 550 9 692 6 650 9 692 6 650 - 

 

2. Kiti šaltiniai (Europos 
Sąjungos finansinė 
parama projektams 
įgyvendinti ir kitos 
teisėtai gautos lėšos, 
nurodant atskirus 
šaltinius) 

- - - - - - - 

 

Iš viso programos 
pažangos ir regioninėms 
pažangos priemonėms 
finansuoti 

 - - - - - - 

 

Iš jų Lietuvos Respublikos 
valstybės biudžeto 
lėšomis finansuojamoms 
pažangos priemonėms 

- - - - - - - 

 
Iš jų iš kitų šaltinių 
finansuojamoms 
pažangos priemonėms 

- - - - - - - 

 

Iš viso programos 
tęstinės veiklos ir 
pervedimų priemonėms 
finansuoti 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 - 

 

Iš jų Lietuvos Respublikos 
valstybės biudžeto 
lėšomis finansuojamoms 
tęstinės veiklos ir 
pervedimų priemonėms 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 - 

 

Iš jų iš kitų šaltinių 
finansuojamoms tęstinės 
veiklos ir pervedimų 
priemonėms 

- - - - - - - 

 
Iš viso programai 
finansuoti (1 + 2) 

10 103 6 950 10 360 7 114 10 360 7 114 - 

 
4 lentelė. Programos uždaviniai, priemonės, stebėsenos rodikliai ir jų reikšmės 

Stebėsenos 
rodiklio kodas 

Uždavinių, priemonių, stebėsenos rodiklių 
pavadinimai ir matavimo vienetai 

Stebėsenos rodiklių 
reikšmės 

Susijęs strateginio 
planavimo 

dokumentas (VPNĮP, 
NPP, PP, RPP) 2025 2026 2027 

1 2 3 4 5 6 

 
1 uždavinys. Vykdyti elektroninių ryšių ir 
pašto paslaugų sektorių reguliavimą ir 
priežiūrą 

   - 

E-10-001-11-01-
01 

Teisės aktuose numatytais terminais 
išnagrinėtų skundų ir ginčų, atliktų rinkų 
tyrimų elektroninių ryšių ir pašto paslaugų 
sektoriuose dalis, lyginant su visais šių 
sektorių skundais, ginčais ir tyrimais, proc. 

100 100 100 - 
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1 uždavinio 1 priemonė. Efektyvus 
elektroninių ryšių ir pašto paslaugų sektorių 
reguliavimo ir priežiūros organizavimas   

   - 

R-10-001-11-01-
01-01 

Elektroninių ryšių ir pašto paslaugų sektoriaus 
reguliavimo ir priežiūros plano įgyvendinimo 
dalis, proc. 

100 100 100 - 

 
2 uždavinys. Vykdyti geležinkelių transporto 
sektoriaus reguliavimą ir priežiūrą 

   - 

E-10-001-11-02-
01  

Teisės aktuose numatytais terminais 
išnagrinėtų skundų ir ginčų, pateiktų išvadų 
geležinkelių transporto sektoriuje dalis, 
lyginant su visais šio sektoriaus skundais, 
ginčais ir išvadomis, proc. 

100 100 100 - 

 
2 uždavinio 1 priemonė. Efektyvus 
geležinkelių transporto sektoriaus 
reguliavimo ir priežiūros organizavimas  

   - 

R-10-001-11-02-
01-01 

Geležinkelių transporto sektoriaus reguliavimo 
ir priežiūros plano įgyvendinimo dalis, proc.   

100 100 100 - 

 
3 uždavinys. Vykdyti skaitmeninių paslaugų 
sektoriaus reguliavimą ir priežiūrą  

   - 

E-10-001-11-03-
01 

Teisės aktuose numatytais terminais 
išnagrinėtų pranešimų, prašymų ir priimtų kitų 
sprendimų skaitmeninių paslaugų sektoriuje 
dalis, lyginant su visais šio sektoriaus 
sprendimais, proc. 

100 100 100 - 

 
3 uždavinio 1 priemonė. Efektyvus 
skaitmeninių paslaugų sektoriaus 
reguliavimo ir priežiūros organizavimas 

   - 

R-10-001-11-03-
01-01 

Skaitmeninių paslaugų sektoriaus reguliavimo 
ir priežiūros plano įgyvendinimo dalis, proc.   

100 100 100 - 

 
4 uždavinys. Vykdyti dirbtinio intelekto 
sistemų priežiūrą ir bendro kontaktinio 
punkto funkcijas 

   - 

E-10-001-11-04-
01 

Teisės aktuose numatytais terminais priimtų 
sprendimų dirbtinio intelekto sistemų 
priežiūros ir kontaktinio punkto funkcijų 
srityje dalis, lyginant su visais šios srities 
sprendimais, proc. 

100 100 100 - 

 
4 uždavinio 1 priemonė. Dirbtinio intelekto 
sistemų priežiūra ir bendro kontaktinio 
punkto funkcijos  

   - 

R-10-001-11-04-
01-01 

Dirbtinio intelekto sistemų priežiūros ir 
kontaktinio punkto funkcijų vykdymo plano 
įgyvendinimo dalis, proc. 

100 100 100 - 

 



9 

 

V SKYRIUS 
ŽMOGIŠKIEJI IŠTEKLIAI 

 
5 lentelė. Informacija apie įstaigos (ministro valdymo srities įstaigų) žmogiškuosius išteklius (vnt.) 
ir asignavimus jiems išlaikyti (tūkst. eurų) 

Eil. 
Nr. 

Įstaigos 
pavadinimas 

2025 metai 2026 metai 2027 metai 

Pareigybių 
skaičius 

Iš
la

id
o

s 
d

ar
b

o
 

u
žm

o
ke

sč
iu

i 

Pareigybių 
skaičius 

Iš
la

id
o

s 
d

ar
b

o
 

u
žm

o
ke

sč
iu

i Pareigybių skaičius 

Iš
la

id
o

s 
d

ar
b

o
 

u
žm

o
ke

sč
iu

i 

iš
 v

is
o

 

iš
 jų

 v
al

st
yb

ė
s 

ta
rn

au
to

ja
i 

iš
 v

is
o

 

iš
 jų

 v
al

st
yb

ė
s 

ta
rn

au
to

ja
i 

iš
 v

is
o

 

iš
 jų

 v
al

st
yb

ė
s 

ta
rn

au
to

ja
i 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1. 
Ryšių reguliavimo 
tarnyba  

177 110 6 950 177 110 7 114 177 110 7 114 

Iš viso  177 110 6 950 177 110 7 114 177 110 7 114 

 
 

___________________ 
 

 
 


